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S6: 08/KH-UBND Thuong Quan, ngay 01 thang 4 nam 2021
KE HOACH

Ung dung Cong nghé thong tin va X4y dung chinh quyén dién tir
trén dia ban xa Thweng Quan giai doan 2021-2025

Can ctr Luat Cong nghé thong tin; Luat Giao dich dién tir; Nghi dinh
s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh pha vé tng dung CNTT trong hoat
dong ctia co quan nha nudc; Can cir Nghi quyét s6 26/CP-NQ ngay 15/4/2015 cua
Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thue hién Nghi quyét
s0 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cta Bo Chinh tri vé ddy manh tng dung, phét trién
cong nghé thong tin, dap ing yéu cau phét trién bén viig va hoi nhap quéc té; Can cir
Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phii vé “Chinh phu dién tir”;

Can ctr Ké hoach s6 45/KH-UBND ngay 19/3/2021 cta Uy ban nhin dan
Thi x4 Kinh Mén vé Ung dung Cong nghé thong tin va Xay dung chinh quyén
dién tir trén dia ban thi xa Kinh Mon giai doan 2021-2025;

Uy ban nhan dan xa Thuong Quan xay dung ké hoach ung dung cong nghé
thong tin va xay dung chinh quyén dién tir trén dia ban xa Thugng Quan giai doan
2021-2025 nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Pay manh tng dung CNTT trong hoat dong ciia cic co quan nha nudc trén
dia ban xa, tung budc xay dung nén hanh chinh dién tu déng bd, hién dai; hoan
thién cac hé théng thong tin, co s& dir li¢u dung chung ctia xa dam bao an toan, an
ninh thén g tin; nang cao nang suét, hiéu qua lam viéc, giam thoi gian, chi phi ciing
nhu nang cao tinh cong khai, minh bach trong hoat dong cia co quan nha nudec.

- Cht trong cung cép cac dich vu cong truc tuyén murc d6 cao nhim phuc vu
céc to chirc va ca nhan t6t hon.

2. Yéu cau:

- Tap trung giai quyét cac nhu ciu cap thiét trén co so phit hop véi kha ning
bd tri ngan sach ciia x3; dam bao phu hop véi cac muc tiéu ké hoach mg dung
CNTT va xdy dung chinh quyén dién tir trén dia ban xd Thuong Quan giai doan
2021-2025.

- Pam bao ha tang k¥ thuat dap tmg viéc ing dung CNTT; dam bao an toan
thong tin, an toan dir li¢u trén moi trudng mang.

II. NOI DUNG

1. Thuc trang wng dung CNTT trong hoat dong cia co quan Nha nwéc
giai doan 2016-2020

- Ha tang k¥ thuat:



Giai doan 2016-2020 cac phong cia UBND xa Thuong Quén d3 nd luc vuot
qua kho khin dé nang cip co so ha tang, trién khai phin mém, co sé sit liéu, dua
tmg dung CNTT vao quan ly; nang cao chét luong cong tic. Co ché chinh sach
ngdy cang hoan thién gép phan tao hanh lang phéap 1y thuan tién dé ddy manh phat
trien CNTT mét cach dong bo, thdng nhat, dap Gmg ding dinh hudng chi dao tir
Trung uong dén dia phuong. Pén nay ha tang k¥ thuat phuc vu tng dung CNTT da
dat két qua nhu sau:

Ty 1€ can bo cong chirc tai UBND x3 trang bi may tinh dat 100%

Ty 1é may tinh cia UBND x4 dugc cai dit phan mém diét virut ban quyén
dat 50%.

Ty 1€ may tinh cua UBND xa dugc két ndi Internet dat 100%

- Phat trién dit liéu

Céc co so sit liéu tai UBND x3 d3 duoc trién khai chu yéu do cac S¢&, ban,
nganh cta Tinh x4y dung, ap dung nhu: Hé théng quan 1y van ban diéu hanh; chir ky
s6; thu dién tir cong vu; co so dir licu vé ho tich; co s& dit liéu vé dan cur; dat dai . ..

- Cac wng dung, dich vu

Hién trang g dung, dich vu CNTT phuc vu hoat dong cua co quan:

UBND x4 d trién khai thuc hé théng thu dién tir cong vu dé phuc vu cong
viéc dén nay da co 14 tai khoan thu cong vu cho ca nhan dugc hoat dong dé trao
dbi thong tin.

Hé thong quan 1y van ban diéu hanh dugc trién khai thuc hién dem lai hiéu
qua nhu: Cac vian ban duoc thyc hién qua mang , kiém soat duoc quy trinh, thoi
gian xtr Iy cong viéc, tiét kiém chi phi vian phong phdm phuc vu cho viéc in 4n,
nhan gui van ban.

Trién khai thuc hién va phat hanh vin ban sir dung chir ky s6 gop phan nang
cao hiéu qua quan 1y nha nuéc. Qua trién khai thuc hién da budc dau gop phan day
nhanh tién do, chit luong giai quyét cong vi¢e, thyc hién trao doi thong tin trén
moi trudng mang.

Trang thong tin dién tir cia xa thyuc hién tdt viéc thu thap, cap nhat thong tin
kip thoi, tuyén truyén phd bién thong tin vé tinh hinh phat trién kinh té x3 hoi trén
dia ban xa.

- Ung dung CNTT phuc vi cong tic chuyén mén nghiép vu

Hi¢n tai UBND xa sur dung cac phﬁn mém phuc vu chuyén moén nhu: ph::?m
mém Misa, quan 1y tai san; phan mém dau tu xdy dung co ban; phan mém ké khai
thué; phan mém ké khai bao hiém; phan mém dich vu cong, phan mém quan 1y tai
chinh; phﬁn mém ho ngheo, bao trg xa hoi ...

- Nguon nhén hre

Viéc str dung Internet cua can by cong churc phuc vu cong tac dugc thuc
hién rong rai, 100% sé may tinh trong UBND xi duoc két ndi internet. Ty 1& can
bd cong chirc biét sir dung may tinh trong cong viéc ngay cang dugc ning 1én.
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Hién tai can bd cong chirc tai UBND xa chua ¢6 can bo cong chire dugc dao
tao vé chuyén nganh CNTT, nguén nhan lyc CNTT con thiéu, 1am nhiém vu kiém
nhiém cong nghé thong tin nén chwa dap ing duge yén cau nhiém vu.

* Danh gia chung

- Két qua dat dugc

Viéc t6 chic quan triét va trién khai thue hién céac Nghi quyét da duoc lanh
dao, cac ban nganh doan thé, can bo cong chure thyc hién nghiém tiuc. Qua d6 nhan
thire vé vai tro, vi tri cia CNTT trong lanh dao, diéu hanh ngay duoc nang cao.

Hién nay UBND x3 d3 st dung phdn mém quan 1y vin ban diéu hanh, hop
thu dién tr cong vu dugc cép dén can bo, cong chuc; ty 1€ can bd cong churc
thudng xuyén trao d6i cong viéc qua mang dat trén 90%. Bén canh cac tmg dung
dung chung, Gmg dung chuyén nganh ciing duoc trién khai va st dung rong rii,
hiéu qua tai co quan.

- Tén tai, han ché

Ha tﬁng CNTT cua UBND xa chua dugc hoan thién mot cach déng bo, trang
thiét bi tin hoc & mot sd bd phan chuyén moén da xuéng cép chua dugc thay thé,
nang cép kip thoi.

Phan mém quan 1y van ban diéu hanh chua dugc tng dung triét dé chua c6
thoi quen kiém tra thu dinh ky.

UBND x3a chua c6 can bo chuyén trach CNTT; chi ki€ém nhiém nén viéc ing
dung CNTT trong giai quyét cong viéc con han ché.

- Nguyén nhan ton tai

Thoéi quen lam viéce trén ban giéy con phé) bién

Chua st dung tiéu chi tmg dung CNTT dé danh gia mtrc d6 hoan thanh cong
viéc, danh gia thi dua, khen thudng. Do d6 chua tao dong luc dé khuyén khich can
bo, cong churc hoc tap, nang cao trinh do.

Kinh phi dau tu con han ché nén viéc ung dung CNTT trong chi dao, diéu
hanh, giai quyét cong viéc chua thyc sy hi€u qua.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu chung

Ung dung hiéu qua CNTT trong tit ca linh vuc gbp phan xay dung chinh
quyén dién tu; déy manh cung cép thong tin, dich vu cong truc tuyén muc do 3.4
dap tmg nhu cau thuc té, cong khai, minh bach, phuc vu moi liic, moi noi;

Xay dung co so ha tang k¥ thuat CNTT hién dai, déng bd, ddm bao an toan,
an ninh thong tin; DAy manh viéc dao tao va st dung ngudn nhan luc, dam bao dap
g cac yéu cau tng dung va phat trién CNTT.

2.2. Muc tiéu cu thé

Ty 1€ can bo, cong chirc cia UBND xa duogc trang bi may tinh phuc vu cong
viéc dat 100%.



100% may tinh ctia can bd, cdng chirc duogc cai dat phén mém diét virut ban
quyén.

Déy manh cung cép thong tin, dich vu cong truc tuyén murc do 3,4 dap ung
nhu cau thuc té, cong khai, minh bach, phuc vu moi lic, moi noi, dua trén nhiéu
phuong tién khac nhau nhim 1am giam s6 1an va thoi gian thuc hién thil tuc hanh
chinh cia nguou dan, doanh nghiép.

Tbi thiéu 60% hd so cong viée duge xir 1y trén moi truong mang (khdng bao
gom ho so xit Iy céng viée c6 ndi dung mdt)

3. Nhiém vu, gidi phap

3.1. Nhiém vu

- Phat trién ha tang ky thuit

Tiép tuc st dung mang truyén sb liéu chuyén diung cta co quan Pang, va
Nha nuéc dé két nbi; dam bao hoat dong thong sudt.

Tiép tuc hoan thién ha tang k¥ thuat ndi bd cac co quan nha nudc dam bao
cac diéu kién can thiét san sang thuc hién két noi, trién khai cac tmg dung CNTT
dung chung cta cip trén.

PAau tu mua sdm may tinh va cac thiét bi lién quan vé CNTT, phr:in mém diét
virut cho can bo, cong chire dam bao phuc vuy tot cho viée trién khia cac ing dung
va phuc vu cong tac chuyén mon.

Tién t6i ap dung hé théng giao ban dién tir tryc tuyén; ddy manh st dung
chir ky s trong trao d6i van ban dién tir.

Déy manh tng dung CNTT tai bd phén tiép nhan hd so va tra két qua; su
dung hiéu qua phan mém mét ctra dién tir dé cung cap cac dich vu céng muc do
3,4 pht hop véi nhu cau thuc té, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép nham tang sd
lugng ho so tiép nhan, xir Iy qua hé thong; nang cap, bd sung trang thiét bi CNTT
tai bo phan tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Ung dung CNTT trong ndi b co' quan nha nuéc

DPay manh str dung c6 hiéu qua cac ung dung dung chung cua Tinh nhu: Hé
théng thu dién tr cong vy, phan mém quén 1y vin ban diéu hanh, chit ky s6 ...

Pam bao két ndi lién thong, thong subt hé théng dé thyc hién nhan, guri van
ban dién tir; ddy manh Gng dung chit ky sé chuyén dung va cac ndi dung khac tai
Quyét dinh 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu twéng Chinh phu vé viée
giri, nhan vian ban dién tir giita cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nudc.

- Bao dim an toan thong tin

Pam bao ATTT gan lién véi hoat dong ung dung CNTT trong cic co quan
nha nudc.

Phoi hop véi S& thong tin va truyén thong Tinh hd tro xir 1y sy ¢d tai co
quan khi c6 su ¢ xay ra.

Cai dat phﬁn mém bao vé, diét virut cho may tinh cia UBND xa



- Phat trién nguon nhéan hre

Thudng xuyén ra soat, bd tri can bd, cong chirc tham gia tip huan nang cao
kha nang ung dung CNTT trong xtr 1y cong viéc. Nhan chuyén giao cdc phan mém
chuyén nganh khai thac, st dung. Phan dau 100% can bd, cong chirc xa dugc bdi
dudng vé tng dung CNTT co ban va sir dung thanh thao may tinh trong giai quyét
cong viéc.

Tham gia tip huan cac 16p vé CNTT, ATTTdo céc cap trén t6 chc.

3.2. Giai phap

DPay manh tuyén truyén vé loi ich, hiéu qua cta ngudi dan, doanh nghiép
dugc thu huong khi st dung dich vu cong truc tuyén; thong bao rong rai trén hé
théng thong tin dai ching nhirng thu tuc hanh chinh dich vu cong muc d6 3,4 dé
nhan dan va doanh nghiép ndm duoc thyuc hién.

Tiép tuc déy manh trién khai viéc sir dung dich vu cong tich hgp mdt ctra
dién tir va cac ndi dung lién quan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/ND-CP ngay
23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong trong
giai quyét TTHC.

Pay manh tmg dung CNTT tai bo phan tién nhan hd so va giai quyeeys
TTHC; st dung hi¢u qua céng dich vu cong truc tuyén tich hop mot cura dién tir cua
Tinh, qubc gia dé cung cap dich vu cong mirc do 3,4 phi hop véi nhu cau thuc té.

Tiép tuc khai théc, str dung c6 hi€u qua hé théng cac co so dir li€u cua quéc
gia va cic co so dir liéu chuyén nganh trong giai quyét cong viée, nang cao hiéu
qua quan 1y hd so.

4. L trinh thuc hién

- Nam 2021

Tiép tuc thuc hién mot s6 nhiém vu dang trién khai tir nam 2020:

+90% c6 tmg dung CNTT trong quan 1y nhan su, tai chinh - ké toan, quan
1y tai san va cac nghiép vu khac.

+ Nang viéc str dung chit ky sb ddi voi cac vin ban dién tir duoc phat hanh
va luu chuyén trén cac hé thong Cong nghé thong tin cua xA.

Trién khai thuc hién cac nhiém vu nim 2021:

+ Duy tri va cung cap day du thong tin 1én cong thong tin dién tir cia xa.

+ Pau tu, nang cap hé théng may tinh, may Scan phuc muc tiéu xay dung
chinh quyén dién tu.

+ Tap huin nang cao nhan thirc ciia can bd lanh dao, cong chirc vé vai tro,
tam quan trong cua chinh quyén dién tir; dao tao can bg, cong chirc veé st dung trng
dung CNTT trong giai quyét cong viéc.

- Nam 2022

100% can b, cong chic cp xi st dung thu dién tir cong vy, phan mém heé
thong quan 1y vin ban va diéu hanh trong giai quyét cong viéc.
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7Q% may tinh ctia can by, cong chirc dugc cai dat phﬁn mém diét virut c6
ban quyén.
Béu‘ tu, nang cép hé théng may tinh, may scan phuc vu muyc ti€u xay dung
chinh quyén dién tu.
Tap huin, ddo tao can b, cong chirc vé stt dung CNTT trong giai quyét
cong viéc.
- Nam 2023
8Q% may tinh ctia can by, cong chirc dugc cai dat phﬁn mém diét virut co
ban quyén.
Ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3 dat tir 50% trd 1én
’ Tap huén, dao tao can bo, cong chuc veé str dung img dung CNTT trong giai
quyét cong vigc.
- Nam 2024
IQO% may tinh cta can bg, cong chirc duoc cai dat phﬁn mém diét virut cd
ban quyén.
Ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén muc d6 3 dat tir 60% trd 1én
Trién khai cac ing dung di dong cung cip thong tin y té, hé théng ho so stc
khoe dién tir cho nhan dan.
’ Tap huén, dao tao can bo, cong chuc veé str dung img dung CNTT trong giai
quyét cong vigc.
- Nam 2025
Ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén muc d6 3 dat tir 70% trd 1én
Cl,mg cap cac ung dung ctia hé théng Ip(f)t cua dién tur lién thong trén giao
dién thiét bi di dong. Cac ting dung cung cap cac tién ich, dich vy nguoi dan,
doanh nghi¢p.
Trién khai str dung céc phan mém chuyén nganh, hé thong théng minh khac.
’ Tap hudn, dao tao can bd, cong chirc vé sir dung tmg dung CNTT trong giai
quyét cong vigc.
III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong HDND-UBND xa
- Tiép tuc nang cao cong tgic quan 1y, van hanh, duy tr} hiéu qua hoat dong
phan mém quan ly van ban va diéu hanh. Theo do1 va don doc can by, cong churc
gui, nhén van ban theo dung quy dinh.
- Ra soat, hudng dan, lya chon cac tha tuc hanh chinh wu tién thuc hién trén
moi truong dién tu.
2. Vian hoa - X4 hoi
- Phéi hop ,Vé’i cong chfrc tai chinh tham muu xay dung ké hoach, cin ddi
murc ngan sach bo tri cho Ké hoacp hang nam vé tng dung Cong nghé thong tin
trong hoat dong ctia co quan, trinh Uy ban nhan dan xa phé duyé¢t.
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- Phéi hop v6i Van phong HDND&UBND diy manh cac hoat dong ung
dung Cong nghé thong tin vao chuong trinh cai cach hanh chinh, nham nang cao
nang luc va hi€u qua cac hoat dong quan 1y nha nudc, phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép.

3. Tai chinh - K¢ to4n

Tham muu, dé xuit cip c6 tham quyén quyét dinh cic co ché, chinh sach huy
dong nguodn von cho ing dung va phat trién Cong nghé thong tin trén dia ban x4.

4. Pai truyén thanh xi

Ting cudng, doi méi cong tac tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thirc va
kién thic vé CNTT, cac budc ndp hd so dich vu cong truc tuyén, dap Gmg xay
dung chinh quyén dién tu.

Trén day 1a Ké hoach tmg dung Céng nghé thong tin va xdy dung Chinh
quyén dién tir x3 Thuong Quén giai doan 2021-2025.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Phong VHTT thi xa; CHU TICH

- TTBU- TTHPNDx3; )

- Lanh dao UBND x43;

- Céac nganh lién quan;

- Luu: VP.

Bui Van Lwgng
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